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ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
KIP предоставляет гарантию на вышеуказанное оборудование сроком на 12-месяцев со 
дня установки. 
Гарантия  предусматривает  бесплатный  ремонт  аппарата  Сервисной  организацией, 
Авторизованной  компанией  KIP,  при  наличии  недостатков,  возникших  по  вине 
производителя.
Данная гарантия не покрывает возможного ущерба от потери прибыли, утраты данных 
или иных косвенных потерь, связанных с неисправностью оборудования.
KIP не  предоставляет  гарантии на  срок службы расходных материалов  (фоторецептор, 
тонер,  носитель,  масло,  копи–  и  тонер–картриджи  и  т.п.),  а  также  ресурсных  деталей 
(изделия  из  резины,  нагревательные  и  прижимные  валы,  ножи  очистки  и  т.п.),  износ 
которых зависит от количества изготавливаемых копий/отпечатков.
В рамках гарантии не выполняются работы:

- по очистке аппарата и его узлов (профилактические работы);
- по замене расходных материалов;
- по настройке программного обеспечения в сетевой среде заказчика.

Бесплатному гарантийному ремонту  не  подлежит  оборудование,  вышедшее  из  строя  в 
результате нарушения правил эксплуатации, описанных в Инструкциях и Руководствах, 
прилагаемых к оборудованию, использование неоригинальных расходных материалов и 
запасных частей, невыполнение периодических профилактических работ, механического 
повреждения, а также вследствие возникновения форс-мажорных обстоятельств (пожара, 
стихийного бедствия, и пр.)
Для  проведения  профилактических  и  регулировочных  работ  в  целях  поддержания 
неизменно  высокого  качества  копий/отпечатков  Вы  можете  воспользоваться  услугами 
специалиста Сервисной организации, Авторизированной компанией KIP.
Действие  гарантии  прекращается  в  случае  ремонта  аппарата  лицом,  не 
сертифицированным компанией KIP.
Все замененные по гарантии детали являются собственностью KIP и подлежат возврату по 
первому требованию.
Обязанности  по  гарантии  исполняет  Авторизированная  Сервисная  Организация, 
указанная в настоящем гарантийном талоне.
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